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ПЛАН
 по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, на 2024 год

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения города Костромы 

«Детский сад № 63» 
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый
срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность  информации об организации

	Недостатков не выявлено
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостаточная доля получателей услуг, удовлетворённых комфортностью предоставления услуг организацией
	Оснащение зоны отдыха (ожидания)
	Июль
	Губочкина Ю.В., заведующий, Чернышов М.К., заместитель заведующего
	Создана зона отдыха
	Июль

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории не оборудованы с учетом доступности для инвалидов.
	Проанализировать помещения образовательной организации и прилегающей к ней территории с целью выявления возможности реконструирования или организации входа для инвалидов
	Июнь - август
	Губочкина Ю.В., заведующий, Чернышов М.К., заместитель заведующего
	Организована доступная среда для инвалидов
	Июнь - август

	В организации частично созданы условия доступности, позволяющие инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими.
	Продолжать повышение квалификации педагогических работников для работы с детьми инвалидами.
	В течение года
	Губочкина Ю.В., заведующий, Дубинянская Н.С., старший воспитатель
	Педагоги прошли КПК по работе с детьми с ОВЗ
	В течение года

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	Недостатков не выявлено
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Недостатков не выявлено
	
	
	
	
	


