
   

 
 

                                                                                     

 

 

 



 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

бытовой 

комфортности 

пребывания в 

учреждении и 

развитие 

материально-

технической базы 

Наличие комфортных 

условий получения услуг, в 

том числе для граждан с 

ограниченными 

Возможностями здоровья  

постоянно  

Заведующий, 

заместитель 

заведующего 

Наличие современного 

учебно-

дидактического 

оборудования. 

Наличие современного 

спортивного 

инвентаря, мебели. 

Ремонтные работы в 

учреждении, 

соответствие 

помещений, 

территорий 

учреждения 

требованиям САНПиН 

 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Мероприятия 

направленные  на 

создание условий 

для возможности 

получения 

образовательных 

услуг в 

учреждении для 

лиц  с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

Наличие доступных 

условий получения  услуг, в 

том числе для граждан с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

постоянно Заведующий, 

старший 

воспитатель, 

учитель-

логопед, 

педагог-

психолог, 

инструктор по 

физической 

культуре 

Создание 

инфраструктуры для 

граждан с 

ограниченными 

возможностями. Для 

коррекционных 

занятий с 

дошкольниками 

оснащен кабинет 

учителя - логопеда, 

педагога - психолога. 

Предоставление мест в 

учреждении лица с 

ОВЗ. Обеспечение 

доступности услуг 

   

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной 

экспертизы 

Мероприятии по 

обеспечению и 

созданию условий 

для 

психологической 

безопасности и 

комфортности в 

учреждении, на 

установление 

взаимоотношений 

педагогических 

работников с 

воспитанниками 

Профессионализм 

персонала 

постоянно Старший 

воспитатель, 

педагог-

психолог 

 Повышение 

профессионального 

уровня педагогических 

работников, 

дополнительное 

профессиональное 

образование по 

профилю 

педагогической 

деятельности; 

консультации; 

семинары.  

Аттестация  педагогов. 

 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Информирование 

родителей о 

работе 

образовательной 

организации 

Информирование родителей 

о сайте образовательной 

организации. 

Проведение собраний для 

родителей воспитанников. 

Организация дней 

При 

поступлении 

воспитанник

ов в ДОУ 

Заведующий, 

старший 

воспитатель 

Обеспечение 

взаимодействия с 

родителями 

воспитанников.  

Обеспечение 

открытости и 

 



открытых дверей для 

родителей воспитанников 

доступности 

информации об 

образовательной 

организации 

 


